Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky vydava:

Jitka Bene$ova, fyzicka osoba podnikajici dle Zivnostenského zédkona (OSVC)

Sidlo: Nemocni¢ni 615/11, 190 00 Praha 9 — Vysocany

IC: 04540981, DIC: CZ7157160120

Zapsana v Zivnostenském rejstiiku UMC Praha 9.

Provozovna: JB — gastro obaly a hygiena, Duskova 2348/9, 150 00 Praha 5 - Smichov
(ddle jen , prodavajici“), a provozovatel internetového obchodu:
https://www.jb-gastroobaly.cz.

UVODNIi USTANOVENI

1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky“) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zédkonik (déle jen
,obcansky zakonik”), vzajemna prdva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zadkladé kupni smlouvy (ddle jen , kupni smlouva“) uzavirané mezi
prodavajicim a fyzickou osobou - spotiebitelem (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho, dostupného na adrese:

https://www.jb-gastroobaly.cz.

Tyto Obchodni podminky se vztahuji vyhradné na pfipady, kdy kupujicim
je spotrebitel ve smyslu § 419 obcfanského zakoniku.

Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance
https://www.jb-gastroobaly.cz (dale jen ,, webova stranka“) prostfednictvim jejiho
webového rozhrani (ddle jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Ustanoveni odchylnd od téchto Obchodnich podminek lIze sjednat v kupni smlouvé.
Takova ujednani maji pfednost pred ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.
Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast kupni smlouvy.

Kupni smlouva i Obchodni podminky jsou vyhotoveny a uzavirany v ¢eském jazyce.
Kupujici ma mozZnost si Obchodni podminky pfed odeslanim objedndvky uloZit nebo
vytisknout.

Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky jednostranné ménit i
dopliovat. Nové znéni Obchodnich podminek je u¢inné okamzikem jeho zvefejnéni
na webové strance. Tim nejsou dotcena prdva a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti
predchoziho znéni. Pro kupujiciho plati vzdy znéni uc¢inné v okamziku odeslani
objednavky.



STANOVENI POJMU

e Prodavajici: fyzickd osoba Jitka BeneSova, opravnénad k prodeji zboZi na zakladé
platného Zivnostenského opravnéni, provozujici internetovy obchod na adrese:
https://www.jb-gastroobaly.cz.

e Kupuijici: vyluéné fyzickd osoba — spotrebitel, ktera s prodavajicim uzavrela kupni
smlouvu. Kupujici pfi uzavirani kupni smlouvy jedna mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani. Odeslanim
objednavky kupujici prohlasuje, Ze se sezndmil s témito Obchodnimi podminkami a Ze
s nimi bez vyhrad souhlasi. Obchodni podminky jsou pro obé smluvni strany zavazné.

e Zboii: vyrobky nabizené k prodeji prostfednictvim webového rozhrani obchodu.

e Webové rozhrani obchodu: uZivatelské rozhrani e-shopu dostupné na adrese:
https://www.jb-gastroobaly.cz, prostfednictvim kterého Ize objednavat zboii.

e Objednavka: pravni jednani kupujiciho, které predstavuje ndvrh na uzavieni kupni
smlouvy. Kupni smlouva vznikd az okamzikem potvrzeni objednavky proddvajicim.
Prodavajici si vyhrazuje pravo objednavku odmitnout, zejména z divodu
nedostupnosti zboZi nebo z jiného opravnéného divodu.

e Kupni smlouva: smlouva o dodani zboZi uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim,
ktera vznikd na zédkladé potvrzeni objednavky prodavajicim.

e Dopravce: tieti osoba zajistujici pfepravu zbozi od prodavajiciho ke kupujicimu.

UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

1. Veskeré informace o zbozi uvedené ve webovém rozhrani e-shopu maji pouze
informativni charakter. Prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu na zakladé
objednavky kupujiciho, pokud zboZi neni dostupné nebo z jinych opravnénych davod(
(§ 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouZije).

2. Webové rozhrani e-shopu obsahuje podrobné informace o nabizeném zbozi, jeho
hlavnich vlastnostech, cendch véetné dané z pfidané hodnoty, ndkladech na dodani a
akceptovanych zpUsobech platby. Uvedené ceny a podminky plati pouze pro dodani
na Uzemi Ceské republiky.

3. Ceny zboii a souvisejicich sluzeb jsou platné pouze po dobu, kdy jsou zobrazeny na
webu. Prodavajici si vyhrazuje prdvo ménit ceny mimo probihajici objednavky.



10.

11.

12.

13.

14.

Kupuijici provede objednavku prostfednictvim elektronického objednavkového
formulare na webu nebo zaslanim e-mailové poptavky. Objednavka obsahuje
specifikaci zboZzi, mnozstvi, zpUsob platby, poZzadovany zplsob dodani a souvisejici
naklady.

Pred odeslanim objednavky ma kupujici moznost zkontrolovat a opravit vSechny Udaje
v objednavce, véetné moznosti zjiSténi a opravy chyb vzniklych pfi zadavani.

Odeslanim objednavky kliknutim na tlacitko ,, Objednavka zavazujici k platbé”
kupujici potvrzuje, ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a souhlasi s
nimi.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky zasle kupujicimu potvrzeni o pfijeti
objednavky na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim. Toto potvrzeni neni zavaznou
akceptaci objedndvky ani uzavienim kupni smlouvy.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy proddvajici potvrdi pfijeti objednavky
kupujicimu e-mailem (tzv. pfijetim objednavky).

Pokud prodavajici neni schopen objednavku vyridit (naptiklad z dGvodu
nedostupnosti zbozi), zasle kupujicimu navrh na zménu objednavky (pozménénou
nabidku). Kupni smlouva vznikne az po potvrzeni této pozménéné nabidky kupujicim.

V pripadé zjevné chyby v cené zboZi na webu nebo v objedndvce neni prodavajici
povinen dodat zboZi za nespravnou cenu. Prodavajici o chybé kupujiciho neprodlené
informuje a predlozi mu novou nabidku, kterou musi kupujici potvrdit, aby doslo k
uzavreni smlouvy.

Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat po kupujicim dodatecné potvrzeni
objednavky (napf. telefonicky nebo e-mailem), zejména u vétsich objedndvek nebo
pfi podezfeni na chybu.

Kupujici souhlasi s komunikaci na dalku pfi uzavirani smlouvy, a nese naklady spojené
s timto zpGsobem komunikace (napf. naklady na internetové pripojeni).

Kupujici bere na védomi, Ze odeslanim objednavky se zavazuje uhradit kupni cenu
zbozi a ndklady spojené s jeho dodanim.

Kupujici ma pravo zrusit objedndvku kdykoliv pfed tim, nez prodavajici potvrdi jeji
pfijeti, a to telefonicky nebo e-mailem.



15. V pripadé objedndvky zaslané e-mailem je prodavajici oprdvnén pozadovat po
kupujicim potvrzeni seznameni s obchodnimi podminkami a poskytnuti vSech
zakonnych informaci pfed uzavienim smlouvy. Bez téchto potvrzeni neni objednavka
povaZovana za pfijatou.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

1. Kupujici mGzZe kupni cenu zboZi a pfipadné ndklady spojené s dodanim uhradit
nasledujicimi zpUsoby:

e v hotovosti na provozovné prodavajiciho: Duskova 2348/9, 150 00 Praha 5 —
Smichov,

e v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce,

e bezhotovostné pfevodem na bankovni Gcet prodavajiciho €. 234716220/0600,
vedeny u Moneta Money Bank.

2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen uhradit také ndklady na baleni a dodani
zbozi, pokud byly v objednavce sjednany. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, rozumi se
kupni cenou i tyto souvisejici naklady.

3. Prodavajici zpravidla nepoZaduje zalohu na kupni cenu. V ptipadé zakazkového zbozi
nebo zboZi upravovaného na prani kupujiciho si vSak vyhrazuje pravo pozadovat
pfimérenou zadlohu predem. Vyse zalohy bude stanovena individudlné.

4. P¥iplatbé v hotovosti (na provozovné nebo na dobirku) je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. Pfi bezhotovostni platbé je kupni cena splatna nejpozdéji do data
uvedeného na danovém dokladu (fakture), nedohodnou-li se strany jinak.

5. Pfi bezhotovostni platbé je kupujici povinen uvést spravny variabilni symbol platby,
kterym je Cislo objednavky, neni-li prodavajicim stanoveno jinak. Zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu je splnén okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

6. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat Uhradu celé kupni ceny pred odeslanim zbozi
kupujicimu, zejména u prvni objednavky nebo pfi vyssi hodnoté zbozi.

7. Prodavajici mGze kupujicimu poskytnout slevu z kupni ceny. Pokud neni vyslovné
uvedeno jinak, jednotlivé slevy se nescitaji.

8. Po fadném uhrazeni kupni ceny vystavi prodavajici kupujicimu danovy doklad
(fakturu), ktery zasle v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou v



objednavce, pripadné jej preda pfi dodani zbozi. Faktura zaroven slouzi jako dodaci
list a doklad o prevzeti zbozi.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

1.

Dodaci Ihiata

Predpokladany termin odeslani zboZi nebo jeho pfipraveni k osobnimu odbéru ma
informativni charakter a mlze se liSit v zavislosti na dostupnosti zboZi a zvoleném
zpUsobu doruceni. Prodavajici se zavazuje dodat zboZi nejpozdéji do 30 dni od
uzavieni kupni smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Zpusoby dodani zbozi
Kupujici si mlZze zvolit jeden z nasledujicich zplisobU prevzeti zbozi:

e Osobni odbér na provozovné prodavajiciho (Duskova 2348/9, 150 00 Praha 5 —
Smichov), a to po predchozi domluvé.

e Doruceni na adresu kupujiciho prostfednictvim smluvniho dopravce (napf.
Zasilkovna, PPL).

e Dodani do vydejniho mista dopravce, pokud tuto moznost dopravce nabizi a
kupujici si ji zvolil pti objednavce.

Podminky osobniho odbéru

Zbozi bude vyddno aZ po uplném uhrazeni kupni ceny. Kupujici je povinen se pfi
prevzeti prokdzat dokladem o zaplaceni (napf. potvrzenim o prevodu, kopii faktury).
Pfi volbé platby pfi osobnim odbéru je zbozi vyddno az po uhradé kupni ceny.
Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat ovéreni totoznosti kupujiciho.

Prevzeti zboii a prechod nebezpeci Skody
ZboZi je povaZovano za dodané:

e uosobniho odbéru — okamzikem jeho prevzeti kupujicim v provozovné.
e pfidoruceni — okamzikem predani zbozi dopravcem kupujicimu.
Nebezpedi Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti.

Kontrola zbozi pti prevzeti

Kupuijici je povinen pfi prevzeti zboZi zkontrolovat stav obalu i samotného zbozi. Zjisti-
li poruseni obalu nebo znamky zasahu do zasilky, je opravnén zasilku neprevzit a tuto
skutecnost bez zbyte€ného odkladu oznamit dopravci a prodavajicimu. Vady
zpusobené prepravou je nutno u prodavajiciho reklamovat bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSsak do 48 hodin od doruceni zboZi. Po uplynuti této lh(ty nemusi byt
reklamace uznana.

Neprevzeti zbozi a opakované doruceni
Kupujici je povinen zboZi prevzit pti doruceni na adresu nebo do vydejniho mista.
Pokud kupuijici zboZi nepfevezme bez opravnéného divodu, mize mu byt Gctovano
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opakované doruceni a naklady na skladovani. Neprevzeti zbozi bez oznameni neni
povaZzovano za platné odstoupeni od smlouvy.

Pokud bude zboZi nutno dorucovat opakované nebo jinym zplsobem z dlivodu na
strané kupujiciho (napf. chybné uvedena adresa, nezastizeni na misté), je kupujici
povinen uhradit s tim spojené naklady.

7. 2Zvlastni zptsoby doruceni
Pozaduje-li kupujici jiny nez standardni zplsob doruceni (napt. expresni dopravu,
dopravu na specifickou adresu mimo obvyklou dorucovaci oblast apod.), nese
vSechna rizika a dodatecné naklady s tim spojené.

8. Prodleni s dodanim
Dostane-li se prodavajici do prodleni s dodanim zbozi, mize kupujici od kupni
smlouvy odstoupit, pokud:

e prodavajici zbozi nedoda ani v dodatecné primérené Ihaté, kterou mu kupujici
poskytl,

e nebo je dodani zbozi v konkrétnim case nezbytné a tato skute¢nost byla
prodavajicimu predem sdélena,

e nebo prodavajici vyslovné odmitne zboZi dodat.

V ptipadé opravnéného odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici kupujicimu bez
zbytecného odkladu vSechny ¢astky, které od néj v souvislosti se smlouvou pfijal.

9. Odpovédnost za nemoznost dodani
Prodavajici nenese odpovédnost za zpozdéni ¢i nemozZnost dodani zboZzi v dlsledku
udalosti mimo jeho pfimérenou kontrolu, zejména stavky, prirodni katastrofy,
pandemie, dopravni omezeni nebo vypadky dopravnich sluzeb.

10. Faktura a dodaci list
Zasilka obvykle obsahuje tiSténou nebo elektronickou fakturu, kterd zaroven slouzi
jako dodaci list a doklad o prevzeti zboizi. V pripadé elektronického doruceni je
faktura zasilana na e-mailovou adresu uvedenou v objednavce.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

1. Vyjimky z prava na odstoupeni
Kupujici bere na védomi, Ze podle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze
odstoupit od kupni smlouvy zejména v nasledujicich pfipadech:

e zbozi bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo prizpisobeno jeho osobnim
potrebam,

e zboZi podléha rychlé zkdze nebo bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym
zbozim,



e zboZi je dodavano v zapeceténém obalu a kupujici jej z obalu vynal, pricemz z
hygienickych nebo zdravotnich divod( jej nelze vratit.

Pravo na odstoupeni ve 14denni lhiité

Nejedna-li se o vySe uvedené pripady, ma kupujici v souladu s § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo odstoupit od kupni smlouvy bez udani divodu do 14
dnt ode dne prevzeti zboii.

Pokud je predmétem smlouvy nékolik druhli zbozi nebo vice ¢asti, Ih(ta bézi ode dne
prevzeti posledniho dodaného zboZi. Odstoupeni musi byt ve stanovené Ihuté
odeslano prodavajicimu.

Zpusob odstoupeni od smlouvy

Kupujici mUze k odstoupeni vyuzit vzorovy formuldr, ktery je ke staZzeni na webové
strance prodavajiciho https://www.jb-gastroobaly.cz. Odstoupeni musi byt
prodavajicimu doruceno nejpozdéji posledni den vyse uvedené |hity.

Odstoupeni je mozné zaslat:

e na adresu provozovny prodavajiciho: JB — gastro obaly a hygiena, Duskova
2348/9, 150 00 Praha 5 — Smichov.
e na e-mailovou adresu: jb.obchod@seznam.cz.

Odstoupeni z dlivodu nekalé obchodni praktiky
Pokud byl kupujici pti uzavirani smlouvy vystaven nekalé obchodni praktice (napf.
nepravdivé informace o vysi slevy, manipulace s recenzemi), ma pravo:

e odstoupit od smlouvy do 90 dnl od jejiho uzavieni, nebo
e pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny.
Toto pravo kupujicimu nenalezi, pokud prodavajici prokaze, ze s ohledem na
predmét smlouvy a povahu nekalé praktiky by odstoupeni bylo nepfimérené.
Vraceni zbozi kupujicim
Kupujici je povinen vratit zbozi do 14 dn(i od odstoupeni od smlouvy. Tato Ihita je
zachovana, pokud bylo zbozZi odeslano pred jejim uplynutim.
Kupuijici nese naklady na vraceni zbozi, a to i v pfipadé, ze zbozi nemUze byt vraceno
obvyklou postovni cestou.
Zbozi musi byt vraceno v plivodnim stavu, tedy neposkozené, neopotiebené a
neznecisténé.
Vraceni penéZnich prostfedki prodavajicim
Prodavajici vrati kupujicimu pfijaté penéini prostfedky (v€etné naklad(i na dodani) do
14 dni od odstoupeni, a to stejnym zplsobem, jakym je pfijal, pokud se nedohodne s
kupujicim jinak.
Prodavaijici neni povinen vratit penize dfive, nez kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze
jej odeslal.



7. Omezeni nahrady nakladl na dodani
Zvolil-li kupujici jiny nez nejlevnéjsi zplsob doddni, vrati prodavajici pouze naklady
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpulsobu.

8. Snizeni hodnoty vraceného zbozi
Kupujici odpovida za snizeni hodnoty zbozi, pokud s nim nakladal jinak, nez bylo
nutné ke zjisténi jeho povahy, vlastnosti a funkénosti. Prodavajici je opravnén uplatnit
narok na ndhradu vzniklé skody zapoctenim v(ici naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

9. Dusledky odstoupeni na vedlejsi smlouvy
Odstoupenim od kupni smlouvy zanikaji i vSechny s ni souvisejici vedlejsi smlouvy
(napf. darkové akce, doplrikové sluzby). V takovém pripadé se pouziji ustanoveni bodu
6 a 7 i na tyto vedlejsi smlouvy.

10. Vraceni darku
Pokud byl kupujicimu spolu se zbozim poskytnut darek zdarma, je darovaci smlouva
uzaviena s rozvazovaci podminkou. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy je
kupujici povinen darek prodavajicimu spolu se zboZim vratit. Kupujici nema v takovém
pfipadé prava z vadného plnéni tykajici se poskytnutého darku.

11. Odstoupeni ze strany prodavajiciho
Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy:

e kdykoliv do prevzeti zbozi kupujicim, a to i bez udani divodu,

ez dlOvodu vyprodani zasob, nedostupnosti zboZi nebo ukonceni vyroby/dovozu.
V téchto ptipadech prodavajici bez zbyte¢ného odkladu vrati veskeré prijaté
platby, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI (reklamace)

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plInéni se Fidi pfisluSnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku, zejména § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161
az 2174, zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

1. Odpovédnost prodavajiciho za vady

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZzi pfi pfevzeti nema vady. Zejména odpovida

za to, Ze zboii:

e odpovida popisu, mnozstvi, jakosti a vlastnostem uvedenym na webu
prodavajiciho v dobé objednavky,

e jevhodné k obvyklému nebo proddavajicim deklarovanému ucelu,

e je doddno s pfislusenstvim a pokyny k pouziti véetné montdznich nebo
instala¢nich navodu,

e odpovidd obvyklym vlastnostem obdobného zbozi, které muize kupujici rozumné
ocekavat,



e odpovida jakosti nebo provedenim schvalenému vzorku ¢i predloze.

Vetrejna prohlaseni
Proddvajici neni vdzan verejnymi prohlasenimi jinych osob (napf. vyrobcl), pokud
prokaze, Zze o nich nevédél nebo nemohly mit vliv na rozhodnuti kupujiciho o koupi.

Tolerované odchylky u zakazkové vyroby

Pokud kupujici objednd zbozi upravené dle specifikace (napf. potisk, format), bere na
védomi moznost drobnych odchylek zptisobenych vyrobni technologii — napf.
rozmérova odchylka do 5 mm, pocet kusli +5 %, apod. Takové odchylky nejsou
vadou.

Vyjimky z odpovédnosti

Za vadu se nepovaiuje:

e vada, kvuli které byla sjednana nizsi cena

e béiné opotiebeni u pouzitého zboii,

e vada odpovidajici mife opotiebeni zbozi v dobé prevzeti,

e vlastnost, na kterou byl kupujici predem upozornén a s niz vyslovné souhlasil,
e vadu zboZi sdm zpusobil.

Lhata pro uplatnéni prav z vad

Kupujici mGze vadu vytknout do 2 let od prevzeti zbozi.

Projevi-li se vada do 1 roku od prevzeti, ma se za to, Ze zbozZi bylo vadné jiz pfi
prevzeti, ledaZe to povaha véci vylucuje.

Montaz a navod

Prodavajici odpovida i za vady zplisobené nespravnou montazi ¢i instalaci, pokud byla
provedena jim nebo na jeho odpovédnost. To plati i pfi instalaci kupujicim, pokud
byla vada zpUlsobena chybnym navodem.

Uplatnéni reklamace
Kupujici maze reklamaci uplatnit:
e o0sobné v provozovné prodavajiciho: JB — gastro obaly a hygiena, Duskova
2348/9, 150 00 Praha 5 — Smichov
e prostfednictvim e-mailu: jb.obchod@seznam.cz

Pti uplatnéni reklamace obdrzi kupujici pisemné potvrzeni, obsahujici:

datum uplatnéni reklamace,
jeji obsah,

pozadovany zpusob feseni,
kontaktni udaje kupuijiciho.

Reklamace bude vyrizena nejpozdéji do 30 dnd, pokud se strany nedohodnou jinak.
Po marném uplynuti Ihity mGze kupujici odstoupit od smlouvy nebo pozadovat
pfimérenou slevu.


mailto:jb.obchod@seznam.cz

8. Zadrzeni platby
Dokud prodavajici nesplni povinnosti z vadného plnéni, kupujici neni povinen zaplatit
dosud neuhrazenou kupni cenu nebo jeji ¢ast.

9. Zaruka za jakost
Prodavajici poskytuje na zboZi zaruku za jakost v délce 6 mésicti od prevzeti zbozi.

+* Odstranéni vady

1. Kupujici ma pravo pozadovat:
e odstranéni vady opravou,
e vyménu za nové zboZzi, pokud neni oprava moznd nebo je nepfimérené nakladna.
Proddvajici mizZe odmitnout opravu/vyménu, pokud je neproveditelna nebo
nadmérné nakladna.

2. Odstranéni vady bude provedeno bez zbytec¢ného odkladu a bez zna¢nych obtizi pro
kupujiciho.

3. Pokud je nutné zboZi demontovat, a puvodni montdz probéhla v souladu s ucelem,
prodavajici provede demontaz a montaz nového/opraveného zbozi, pripadné
nahradi naklady.

4. Kupuijici je povinen zbozi po vyfizeni reklamace prevzit. Pokud tak neucini:
e je prodavajici opravnén uctovat si pfimérené naklady na uskladnéni zbozi,
e po 6 mésicich je proddavajici opravnén zbozi prodat a uspokojit si naklady na
uskladnéni z vytézku.

+» PFfimérena sleva z kupni ceny / Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici ma pravo na pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo odstoupeni od smlouvy,
pokud:

e proddvajici vadu neodstranil v€as nebo odmitl odstranit,

e vada se vyskytne opakovang,

e vada je podstatnym porusenim smlouvy,

e jezfejmé, Ze nebude odstranéna v pfimérené dobé nebo bez potizi.

2. Sleva se urcuje jako rozdil mezi hodnotou bez vady a hodnotou vadného zbozi.

3. Kupujici nemuzZe odstoupit od smlouvy, pokud je vada nevyznamna, ustanoveni
§2110a § 2111 obcanského zakoniku o moZnosti odstoupit od smlouvy se nepoufziji.
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4. Odstoupi-li kupujici opravnéné, prodavajici vrati kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu
po vraceni zboZi nebo po doloZeni jeho odeslani.

SPOTREBITELSKE RECENZE

1. Spotiebitelské recenze tykajici se prodavajiciho pochazeji vyhradné od zakaznik,
ktefi u nds skutecné zakoupili dany produkt nebo vyuzili nabizenou sluzbu.
Autenticitu recenzi ovéfujeme naptiklad sparovanim recenze s konkrétni
objednavkou.

2. Proddvajici zvefejiiuje veskeré recenze, a to jak pozitivni, tak negativni. Zadné
recenze nejsou sponzorované — prodavajici neposkytuje za jejich napsani zadnou
odmeénu ani jinou vyhodu, a to ani pfimo, ani prostfednictvim tfetich osob.

3. Recenze slouzi vyhradné k informovani ostatnich zakaznik( a nepredstavuji zavazné
stanovisko prodavajiciho.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi az Uplnym zaplacenim kupni ceny. V pfipadé,
Ze je kupni cena uhrazena pred prevzetim zboZzi, nabyva kupuijici vlastnické pravo
okamzikem prevzeti zbozi.

2. Pripadné stiznosti je kupujici opravnén zasilat proddvajicimu na e-mailovou adresu:
jb.obchod@seznam.cz.
O zpUlsobu vyfizeni stiznosti bude kupujici informovan na stejnou e-mailovou adresu,
ze které byla stiznost odesldna, a to bez zbyte¢ného odkladu.

3. Prodavajici neni vazan Zadnymi zvlastnimi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1
pism. e) obcanského zakoniku.

4. Kupuijici prebira riziko zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

5. VeSkera prdva k webové strance a webovému rozhrani e-shopu ndlezi prodavajicimu.
Je zakdzano kopirovat, upravovat, distribuovat nebo jinak nakladat s webovou
strankou, webovym rozhranim e-shopu nebo jejich ¢astmi bez predchoziho
pisemného souhlasu prodavajiciho.

6. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout uzavreni kupni smlouvy s osobami, které v
minulosti podstatné porusily obchodni podminky nebo své smluvni povinnosti vici
proddavajicimu.
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OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

1. Prodavaijici zpracovava osobni Udaje kupujiciho v souladu s pravnimi predpisy,
zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tGdaja.

2. Kupujici souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaji za ucelem plnéni kupni
smlouvy a, pokud nezvoli jinak, také za ucelem zasilani obchodnich sdéleni.

3. Osobni udaje jsou uchovavany po dobu nezbytné nutnou k naplnéni ucelu jejich
zpracovani, nebo do doby, kdy kupujici sv(ij souhlas odvola.

4. Osobni udaje nejsou bez vyslovného souhlasu kupujiciho pfeddvany tretim osobam, s
vyjimkou subjektl zajistujicich:

e doruceni zboZi (dopravci),
e Ucetni a danflové sluzby, pokud to vyZaduji pfislusné pravni predpisy.

5. Kupujici ma pravo pozadovat pristup ke svym osobnim udajlim, jejich opravu nebo
vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost udajl, a rovnéz ma pravo vznést namitku
proti zpracovani.

6. Kupujici ma také pravo podat stiznost u dozorového orgénu — Utadu pro ochranu
osobnich udaji (www.uoou.cz).

7. Podrobné informace o zpracovani osobnich udajl jsou uvedeny v dokumentu
»Zasady ochrany osobnich udaji“ zverejnéném na webovych strankach
https://www.jb-gastroobaly.cz.

ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A COOKIES

1. Kupujici souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajiciho na elektronickou
adresu uvedenou v objedndvce, v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti.

Kupujici maze tento souhlas kdykoli odvolat prostrednictvim odkazu v kazdém
obchodnim sdéleni nebo zaslanim zadosti na e-mail prodavajiciho.

2. Webova stranka prodavajiciho pouziva soubory cookies, které slouzi k:
e zajisténi funkénosti webu a ndkupniho kosiku (tzv. technické cookies),
e analyze navstévnosti webu (napf. prostrednictvim nastroje Google

Analytics),
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e marketingovym ucelim (napf. personalizace obsahu a reklamy).

3. Kupujici mZe pouZzivani cookies upravit ve svém internetovém prohlizeci nebo
prostfednictvim liSty pro spravu souhlast na webu.
U technickych (nezbytnych) cookies neni souhlas vyZzadovan, protoze jsou nutné pro
spravné fungovani webové stranky a realizaci nakupu.

4. Podrobné informace o pouzivani cookies a moznostech jejich spravy naleznete v
dokumentu ,,Zasady pouzivani cookies”, dostupném na webovych strankach
https://www.jb-gastroobaly.cz.

INFORMACE O MIMOSOUDNIM RESENi SPRORU

1. Spotrebitel ma pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu. Subjektem
mimosoudniho feseni je:

o Ceska obchodni inspekce (€OI), ICO: 000 20 869
se sidlem: Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2
web: www.coi.cz.

e Spotrebitel se mUzZe rovnéz obratit na platformu pro online feseni spori
Evropské unie dostupnou na adrese: https://ec.europa.eu/consumers/odr.

2. Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu je bezplatné. Prodavajici je povinen se
k ndvrhu spotiebitele vyjadFit do 15 pracovnich dnti od jeho obdrzZeni.
Rizeni pted subjektem mimosoudniho Fedeni musi byt ukonéeno nejpozdéji do 90
dn; ve slozitych pfipadech muze byt tato Ihita prodlouzena maximalné o dalSich
90 dnd.

2. Ceskd obchodni inspekce rovnéz dohliZi, v rozsahu své pasobnosti, na dodrzovani
zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3. Dorucovani pisemné korespondence:

¢ Neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak, veskera oznameni, ktera
maji pravni ucinky, musi byt dorué¢ena doporu¢enym dopisem na adresu
druhé smluvni strany.

e Ozndmeni se povazuje za Ucinné okamzikem jeho doruceni adresatovi.
Odstoupeni od smlouvy je U¢inné okamzikem jeho odeslani.

e Ozndmeni, jejichZ prevzeti bylo adresatem odmitnuto, se povazuji za
dorucena.

e Proddvajici a kupujici si mohou veskerou pisemnou korespondenci doruéovat
také prostrednictvim e-mailu, pokud se nedohodnou jinak.
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e Béina korespondence, ktera nema pravni ucinky, mize byt dorucovana
vyhradné elektronicky.

ZAVERECNA USTANOVENI

1. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Kontrolu zZivnostenského opravnéni provadi ptislusny Zivnostensky urad.

2. Obsahuje-li smluvni vztah zaloZeny kupni smlouvou mezinarodni (zahranicni) prvek,
smluvni strany se dohodly, Ze se jejich vztah Fidi pravem Ceské republiky.

3. Je-li nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, nahrazuje se ustanovenim, jehoz smysl se neplatnému nebo
neucinnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnost nebo neucinnost jednoho

ustanoveni nema vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

4. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni verejné pristupna.

5. Vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy je k dispozici na webovych
strankdch: www.jb-gastroobaly.cz.

6. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1.8.2025.

KONTAKTNi UDAJE PRODAVAIJICIHO

JB gastro obaly a hygiena — Jitka BeneSova
Duskova 2348/9, 150 00 Praha 5 - Smichov
E-mail: jb.obchod@seznam.cz

Tel.: 606 044 425

V Praze dne 1.8.2025

@JB-GASTROOBALY.CZ
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